Zusatzliche Informationen

Q. Wie lange dauert eine HaloRed-Sitzung?

A. 20 Minuten ist die empfohlene Sitzungsdauer.

Q. Muss ich einen Augenschutz tragen?

A. Wir empfehlen lhnen, dies zu tun und kénnen sie fir jede Sitzung

zur Verfligung stellen.

Q. Kann ich mein Telefon, meine Kopfhorer oder Ohrstépsel im

HaloRed benutzen?

A. Ja, obwohl die Kabine mit Bluetooth-Lautsprechern ausgestattet ist.

Q. Wie viele Sitzungen pro Woche werden empfohlen?

A. Zu Beginn empfehlen wir 3-5 Sitzungen pro Woche fir die ersten ein bis zwei
Monate, danach kdnnen Sie 2-3 Sitzungen pro Woche beibehalten.

Q. An wie vielen Sitzungen kann eine Person an einem Tag teilnehmen?

A. Es wird eine Rotlichttherapie-Sitzung pro 24 Stunden empfohlen

Q. Kann man HaloRed jeden Tag benutzen?

A. Ja.

Q. Ist die optionale Sauerstoffkomponente in einem HaloRed einer
Uberdruckkammer ahnlich?

A. Nein. Der HaloRed steht nicht unter Druck.

Q. Wie lange dauert es, ein HaloRed zusammenzubauen?

A. Zwei Personen kdnnen ein HaloRed in etwa 2 Stunden oder weniger



zusammenbauen. Wenn Sie auf die Videoseite unserer Website gehen, sehen Sie
unten Montagevideos fiir alle Grél3en von HaloReds. Klicken Sie hier, um die
Videos anzusehen.

Q. Werden die Grafikdateien zur Verfligung gestellt?

A. Ja, wir kdnnen Grafikdateien ohne zusétzliche Kosten liefern, aber sie missen von

einem lokalen Grafikunternehmen auf Kosten des Ké&ufers installiert werden.

Q. Wie oft muss der Halo-Generator gereinigt werden?

A. Wir empfehlen, den Halo-Generator mindestens einmal im Monat zu reinigen,
abhangig von der Luftfeuchtigkeit an Ihrem speziellen Standort.

Q. Womit reinigen Sie das Glas und die Innenteile der Kabine und der Sttihle?

A. Die Stiuihle und die Bereiche, die mit ihnen in Berhrung kommen, wie z. B.
Griffe und Knopfe, sollten zwischen den Kunden mit einem Desinfektionstuch oder
-spray mit niedriger Dosierung abgewischt werden. Um Salzpartikel von Glas zu
entfernen, verwenden Sie am besten ein Swiffer Duster Kit mit verlangertem Griff
oder ein Mikrofasertuch. Fingerabdriicke lassen sich am besten mit einem feuchten
Tuch entfernen und mit einem Papiertuch abwischen.

Q. Darf sich jemand im HaloRed aufhalten, wenn das Blaulicht-UV-
Reinigungsmittel verwendet wird?

A. Nein. Dies schadet den Augen und der Haut. Niemand darf sich im HaloRed
aufhalten, wenn der Blaulicht-UV-Desinfektionsautomat eingeschaltet ist.

Q. Mussen die Trainingsgerate mit einem HaloRed verwendet werden?

A. Nein. Stuhle oder Hocker kdnnen verwendet werden, wenn keine

Ubungsgerate gewiinscht sind.



Q. Kann HaloRed nach dem Aufbau leicht bewegt werden?

A. Jedes HaloRed wiegt Hunderte von Pfund und ist nach dem Zusammenbau
nicht leicht zu bewegen.

Q. Gibt es eine Garantie fur den Halo-Generator?

A. Ja. Es gibt eine lebenslange Garantie auf den Halo-Generator.

Q. Wo kann medizinisches Salz fur den Halo-Generator bestellt werden?
A. Wir empfehlen, das medizinische Salz von Sanasal

https://halogeneratorsalt.com/hsl/ zu bestellen.

Q. Wie funktioniert der Halo-Generator?

A. Sie kdnnen auf unsere Video-Seite auf unserer Website gehen und Sie werden ein
Video sehen, wie man den Halo-Generator, der mit jedem HaloRed geliefert wird,
am Ende der Video-Seite bedient.

Q. Ist die HaloRed-Struktur garantiert?

A. Ja, die HaloRed-Struktur (Glas, Scharniere, Boden, Decke, Tir usw.) hat

eine Garantie von 5 Jahren.

Q. Sind die roten Leuchttafeln von der F.D.A. zugelassen?

A. Die roten Leuchtplatten sind von der F.D.A. als Medizinprodukte der Klasse 2
eingestuft.

Q. Welche Leistung haben die LED-GIlihbirnen der roten Lichter?
A. Die roten LED-Leuchten sind fiir 50.000 Betriebsstunden ausgelegt. Das sind
etwa 17 Jahre, wenn sie 8 Stunden pro Tag verwendet werden. Fir die Paneele gilt

eine Garantie von 3 Jahren.



Q. Welches Spektrum von rotem Licht wird in den HaloReds verwendet?

A. Ein Doppelspektrum von 660 nm (Rot) und 850 nm (NIR).
Q. Was sind einige der Vorteile der NIR-Lichttherapie?

A.
e Fordert den Stoffwechsel.
e Reichert die Mitochondrien an.
e Stimuliert die Produktion weif3er Blutkdrperchen.
e Reduziert das Korperfett.
e Fordert die Zellregeneration.
e Erhoht die Energie.
e Reduziert Entzindungen im Korper.

e Verbessert die Durchblutung des Korpers.

Q. Wie nah missen Sie an den roten Leuchttafeln stehen?

A. Jedes HaloRed verfiigt Gber geniigend Rotlichtpaneele, um wahrend der 20-
mindtigen Sitzung in der Kabine positive Ergebnisse zu erzielen. Die Benutzer kdnnen
so nah wie 6 Zoll oder so weit weg wie mehrere Meter sein.

Q. Wie lange dauert es, bis ich ein HaloRed nach der Bestellung erhalte?

A. Die aktuelle Lieferzeit betragt 2 Wochen.

Q. Ist dem HaloRed Salz beigefiigt?

A. Die Kunden erhalten 1lb Salz in pharmazeutischer Qualitat bei uns, ungeféhr ein



Monatsvorrat.

Q. Wie hoch sind die Versandkosten?

A. Uber Luft $1200

Q. Kann ein HaloRed fiir den Heimgebrauch erworben werden?

A. Ja.
Q. Gibt es eine Schulung fir die Verwendung des HaloRed?

A. Ja. Sie finden Schulungsinformationen in unserem Customer Success Portal sowie

einen kostenlosen Online-Zertifizierungskurs unter VitalityBoothCertification.com.

Q. Wie lauten die elektrischen Anforderungen fiir ein HaloRed?

A. Jeder HaloRed wird an eine normale 120-V-Steckdose angeschlossen. Fiir kleine,
mittlere und grol3e Geréate wird ein eigener 20-Ampere-Stromkreis empfohlen. Fur
die XL Vitality Booth ist ein 30-Ampere-Stromkreis erforderlich.

Q. Welche InnenmaRe haben die einzelnen HaloRed-Modelle?

A. XL 97" x 84,5" x 80" hoch. LG 41,5" x 73,2" x 80" hoch. MD 41,5" x 57,4"

x 80" hoch. SM 43,7" x 29,5" x 80" hoch.

Q. Gibt es HaloReds mit Sitzgelegenheiten?

A. Ja, ein weiRer ergonomischer Stuhl (Small 1, Medium 2, Large 3 und

XL 4)

Q. Wird der Vitality Booth XL mit einem Boden geliefert?
A. Im Gegensatz zu den kleinen, mittleren und grofien HaloReds wird die Vitality
Booth XL nicht mit einem integrierten Boden geliefert. Der Grund dafur ist, dass

diese KabinengrélRe am haufigsten von professionellen oder College-Sportgruppen



oder grof3en Fitness- oder Wellness-Zentren verwendet wird, in denen der Kunde
schwere Trainingsgeréate oder spezielle Gerate im Inneren des HaloRed aufstellen
mdochte. Als solche kann der Kunde Gummimatten oder andere Bodenbeldge nach

eigenem Ermessen hinzuftigen.
Q. Ist das HaloRed ein proprietéares System?

A. Ja. Fur das HaloRed sind US-Patente beim USPTO angemeldet.

Q. Wenn der optionale Sauerstoffkonzentrator bestellt wird, wie wird dieser in

das HaloRed integriert?

A. Wenn Sie die Sauerstoffkonzentrator-Option bestellen, senden wir Ihnen
aufgrund von Angebot und Nachfrage einen Sauerstoffkonzentrator in medizinischer
Quialitat, der auf den derzeit verfligbaren Geréten basiert. Alle
Sauerstoffkonzentratoren weltweit verwenden den gleichen Anschlussschlauch. Alle
HaloReds werden mit einem Anschlussstutzen geliefert, mit dem Sie den
Sauerstoffschlauch an das HaloRed anschlieRen. Dann folgen Sie den Anweisungen,
um das Sauerstoffgerat einzuschalten, und es pumpt Sauerstoff durch den Schlauch
in das HaloRed. Ein Sauerstoffkonzentrator ist ein separates Gerat, das bis zu 30
Pfund wiegen kann.

Q. Wie wird das HaloRed-Bluetooth-Lautsprechersystem mit einem Gerét
verbunden?

A. Wenn Sie nach einer Bluetooth-Verbindung suchen, sehen Sie ein Gerét, das mit
dem Buchstaben B. Das ist der HaloRed. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben
Sie den Code 0000 ein. Das Gerat wird dann angeschlossen. Beachten Sie, dass die

Lautstarke auf dem Gerat die Lautstarke auf den Lautsprechern steuert.



Q. Ist der HaloRed ein medizinisches Geréat?

A. Nein. Das HaloRed ist nicht als Medizinprodukt klassifiziert. Die roten
Lichtpaneele, die im HaloRed verwendet werden, sind von der FDA als
Medizinprodukt der Klasse 2 registriert, wie unter diesem Link angegeben.

Q. Gibt es ein Video, in dem die verschiedenen Komponenten des HaloRed und
seine Funktionsweise gezeigt werden?

A. Ja. Hier ist der Link.

Q. Gibt es ein Video uber die Bedienung eines HaloRed?

A. Ja. Hier ist der Link.



